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1概要

1.1 はじめに
AIナレーションシステムIKIRUとは、Webサイトを通して「葬儀ナレーション原稿」と「会葬礼状原稿」を作成する

サービスです。葬儀において不可欠な原稿の外注を減らし、人材の雇用・育成・定着化および属人的でない営

業方式の確立を目的として開発しました。本マニュアルは、葬儀社様用です。

1.2 システム概要
BtoB向けランディングページ（LP）
葬儀社に向けて「IKIRUとは何か」を説明したページ

作成メニュー選択画面

「葬儀ナレーション原稿」と「会葬礼状原稿」を作成するページ

葬儀社管理者ユーザー様用の管理画面

IKIRUを使用している各葬儀社様の「従業員」等を管理するページ

アカウント

メールアドレスとパスワードがセットになった呼称
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2 ログイン・ログアウト

2.1 ログイン
葬儀社従業員ユーザーアカウントでログインすると、「葬儀ナレーション原稿」と「会葬礼状原稿」を作成すること

ができます。

1. 「https://www.ai-ikiru.jp/login/」にWebブラウザからアクセスします。

2. 葬儀社従業員ユーザーアカウントのメールアドレスを入力します。

3. 葬儀社従業員ユーザーアカウントのパスワードを入力します。

4. 「ログイン」ボタンをクリックします。
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5. ログイン完了後「作成メニュー選択ページ」が表示されます。
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2.2 ログアウト

1. 「ログアウト」をクリックします。

2. 「本当にログアウトしますか？」のメッセージが表示されるので、「ログアウト」ボタンをクリックしま

す。

3. 現在ログイン中の葬儀社従業員ユーザーアカウントからログアウトします。
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3操作説明

3.1作成メニュー
作成メニューを選択するページです。

こちらから「ヒアリングシート」「故人様情報」「ナレーション」「会葬礼状」のメニュー選択を行うことができます。

1. ヒアリングシート印刷

クリックすることで、「ヒアリングシート選択ページ」に移動できます。

2. 故人様情報

クリックすることで、「故人様情報メニューページ」に移動できます。

3. ナレーション作成機能

クリックすることで、「ナレーション作成メニューページ」に移動できます。

4. 会葬礼状作成機能

クリックすることで、「会葬礼状作成メニューページ」の印刷画面に移動できます。
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3.1.1 ヒアリングシートを選択・印刷する

1. 「ヒアリングシート」ボタンをクリックして「ヒアリングシート選択ページ」に移動します。

2. 故人様の年齢区分を選択して「ヒアリングシート印刷ページ」に移動します。
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3. 「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起動します。プリンターを選択し、印刷してくださ

い。各区分で二次元コードは異なり、シートは2枚（NO.1、2）印刷されます。
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3.1.2 故人様情報を新規作成する

1. 「故人様情報」ボタンをクリックして「故人様情報選択ページ」に移動します。

2. 「登録」ボタンをクリックして「登録-故人様情報ページ」に移動します。
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3. 故人名を漢字で入力します。

4. 性別を選択します。

5. 生年月日を入力・選択します（年数は元号を選択）。

6. ご逝去日を入力・選択します（年数は元号を選択）。

7. 満年齢は生年月日から自動で入力されます。必要に応じて、ご修正ください。

8. 出生地を入力します（任意）。

9. 故人様の死についての思いを入力します。

※　　10.以降の項目は、7.満年齢の区分によって異なります。 下記は、満85歳の場合の項目です。
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10. 配偶者の有無を選択します。　※満85歳の場合

11. 子どもの有無を選択します。　※満85歳の場合

12. 家族（故人様からみた続柄）を入力します。　※満85歳の場合

13. 家族との思い出を入力します。　※満85歳の場合

14. 故人様に伝えたい思いを入力します。　※満85歳の場合
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15. 性格や人柄を入力します。

16. 職業や生活の経路を入力します。　※満85歳の場合

17. 人生の転換点や出来事を入力します。　※満85歳の場合
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18. 趣味や興味を入力します。　※満85歳の場合

19. 晩年の様子を入力します（任意）。　※満85歳の場合

20. 喪主様からみた故人様を入力します（入力した内容が会葬礼状の故人様表現になります）。

21. 入力完了後「確認に進む」ボタンをクリックします。

22. 故人様情報が新規登録され、「詳細-故人様情報ページ」に移動します。
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23. 続けてナレーションを作成する場合は「ナレーション作成」ボタンを、会葬礼状を作成する場合は「会葬礼

状作成」ボタンをクリックします。
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3.1.3 ナレーションを新規作成する

1. 「ナレーション」ボタンをクリックし、「ナレーション作成メニューページ」に移動します。

2. 「作成」ボタンをクリックして「故人様情報選択-ナレーション作成ページ」に移動します。
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3. 故人様情報を選択します。

4. 「確認に進む」ボタンをクリックします。

5. 前回の作成時に入力した故人情報が表示されるので、必要に応じて内容を変更して「作成する」ボタンを

クリックします。
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6. 入力した情報を元に、AIが文章を作成します（作成中は、葬式川柳が流れます）。

7. ナレーション文章は、一文字ずつ表示されます。全ての文章が表示されるまでお待ちください。

（文章が表示されている最中に、他のページで作業を行った場合、動作が一時停止します）

8. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。
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9. ナレーション原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。

10. 「印刷-ナレーション作成ページ」に移動します。

11. 「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起動します。プリンターを選択し、印刷してくださ

い。
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3.1.4 会葬礼状を作成する

1. 「会葬礼状」ボタンをクリックし、「会葬礼状作成メニューページ」に移動します。
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2. 「作成」ボタンをクリックして「故人様情報選択-会葬礼状作成ページ」に移動します。

3. 故人様情報を選択します。

4. 「確認に進む」ボタンをクリックします。

5. 前回の作成時に入力した故人情報が表示されるので、必要に応じて内容を変更して「作成する」ボタンを

クリックします。
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6. 入力した情報を元に、AIが文章を作成します（作成中は、葬式川柳が流れます）。

7. 会葬礼状文章は、一文字ずつ表示されます。全ての文章が表示されるまでお待ちください。

（文章が表示されている最中に、他のページで作業を行った場合、動作が一時停止します）
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8. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。

9. 日付を確認・修正します（任意）。

10. 喪主様の住所を入力します。
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11. 喪主名、外名を入力します。

12. 但し書き、会社名（謹製）などを確認・修正します（任意）。

13. 会葬礼状原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。

14. 「印刷-会葬礼状作成ページ」に移動します。「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起

動します。プリンターを選択し、印刷してください。

15. 「文章をコピーする」ボタンをクリックすると会葬礼状文章（タイトルから末文まで）をコピーすることができ

ます。必要に応じて、ご利用ください。
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3.2故人様情報一覧
故人様情報一覧のページです。

こちらから、故人様情報の削除・編集を行うことができます。

1. 削除操作機能

選択した故人様情報を削除することができます。

2. 削除チェックボックス

削除したい故人様情報を選択できます。
項目行のチェックボックスは、表示されている全ての故人様情報を選択できます。

3. 詳細ボタン

クリックすることで、「詳細-故人様情報ページ」に移動できます。

4. ページ切り替えボタン

クリックすることで、故人情報一覧のページ切り替えを行うことができます。
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3.2.1 故人様情報を削除する

1. 削除する故人様情報のチェックボックスをクリックし、選択します。（項目行のチェックボックスをクリックす

ることで、表示されている全ての故人様情報を選択できます。）

2. 「選択済みの操作」の操作ボックスをクリックします。

3. 「選択した項目を削除」を選択します。

4. 「実行する」ボタンをクリックします。

5. 「本当に削除しますか？」のメッセージが表示されるので、「削除する」ボタンをクリックします。

6. 選択した故人様情報が削除されます。
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3.2.2 故人様情報を編集する

1. 「詳細」ボタンをクリックして「詳細-故人様情報ページ」に移動します。

2. 「編集」ボタンをクリックして「編集-故人様情報ページ」に移動します。

3. 故人名を漢字で入力します。

4. 性別を選択します。
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5. 生年月日を入力・選択します（年数は元号を選択）。

6. ご逝去日を入力・選択します（年数は元号を選択）。

7. 満年齢は生年月日から自動で入力されます。必要に応じて、ご修正ください。

8. 出生地を入力します（任意）。

9. 故人様の死についての思いを入力します。

※　　10.以降の項目は、7.満年齢の区分によって異なります。 下記は、満85歳の場合の項目です。

10. 配偶者の有無を選択します。　※満85歳の場合

11. 子どもの有無を選択します。　※満85歳の場合
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12. 家族（故人様からみた続柄）を入力します。　※満85歳の場合

13. 子孫（故人様からみた続柄）を入力します（任意）。　※満85歳の場合

14. 性格や人柄を入力します。

15. 職業や生活の経路を入力します。　※満85歳の場合

16. 人生の転換点や出来事を入力します。　※満85歳の場合
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17. 趣味や興味を入力します。　※満85歳の場合

18. 晩年の様子を入力します（任意）。　※満85歳の場合

19. 喪主様からみた故人様を入力します（入力した内容が会葬礼状の故人様表現になります）。

20. 入力完了後「更新する」ボタンをクリックします。

21. 編集した内容で故人様情報が更新されます。

29



3.2.3 故人様情報からナレーションを作成する

1. 「詳細」ボタンをクリックして「詳細-故人様情報ページ」に移動します。

2. 「ナレーション作成」ボタンをクリックすると、AIが文章を作成します（作成中は、葬式川柳が流れます）。

3. ナレーション文章は、一文字ずつ表示されます。全ての文章が表示されるまでお待ちください。
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（文章が表示されている最中に、他のページで作業を行った場合、動作が一時停止します）

4. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。

5. ナレーション原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。

6. 「印刷-ナレーション作成ページ」に移動します。
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7. 「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起動します。プリンターを選択し、印刷してくださ

い。
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3.2.4 故人様情報から会葬礼状を作成する

1. 「詳細」ボタンをクリックして「詳細-故人様情報ページ」に移動します。

2. 「会葬礼状作成」ボタンをクリックすると、AIが文章を作成します（作成中は、葬式川柳が流れます）。
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3. 会葬礼状文章は、一文字ずつ表示されます。全ての文章が表示されるまでお待ちください。

（文章が表示されている最中に、他のページで作業を行った場合、動作が一時停止します）
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4. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。

5. 日付を確認・修正します（任意）。

6. 喪主様の住所を入力します。

7. 喪主名、外名を入力します。

8. 但し書き、会社名（謹製）などを確認・修正します（任意）。

9. 会葬礼状原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。
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10. 「印刷-会葬礼状作成ページ」に移動します。「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起

動します。プリンターを選択し、印刷してください。

11. 「文章をコピーする」ボタンをクリックすると会葬礼状文章（タイトルから末文まで）をコピーすることができ

ます。必要に応じて、ご利用ください。
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3.3ナレーション作成履歴
ナレーション作成履歴一覧のページです。

こちらから、ナレーション作成履歴の削除・印刷・編集を行うことができます。

12. 削除操作機能

選択した作成履歴を削除することができます。

13. 削除チェックボックス

削除したい作成履歴を選択できます。
項目行のチェックボックスは、表示されている全ての作成履歴を選択できます。

14. 印刷ボタン

クリックすることで、「入力・編集-ナレーション作成履歴ページ」に移動できます。

15. 編集ボタン

クリックすることで、「印刷-ナレーション作成履歴ページ」に移動できます。

16. ページ切り替えボタン

クリックすることで、作成履歴一覧のページ切り替えを行うことができます。
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3.3.1 ナレーション作成履歴一覧を表示する

1. 「ナレーション」ボタンをクリックし、「ナレーション作成メニューページ」に移動します。

2. 「履歴」ボタンをクリックして「ナレーション作成履歴一覧ページ」に移動します。
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3.3.1 ナレーション作成履歴を削除する

1. 削除する作成履歴のチェックボックスをクリックし、選択します。（項目行のチェックボックスをクリックする

ことで、表示されている全ての作成履歴を選択できます。）

2. 「選択済みの操作」の操作ボックスをクリックします。

3. 「選択した項目を削除」を選択します。

4. 「実行する」ボタンをクリックします。

5. 「本当に削除しますか？」のメッセージが表示されるので、「削除する」ボタンをクリックします。

6. 選択したナレーション作成履歴が削除されます。
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3.3.3 ナレーション作成履歴を再編集する

7. 「編集」ボタンをクリックして「入力・編集-ナレーション作成履歴ページ」に移動します。

8. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。

9. ナレーション原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。
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10. 「印刷-ナレーション作成ページ」に移動します。

11. 「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起動します。プリンターを選択し、印刷してくださ

い。
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3.3.4 ナレーション作成履歴を印刷する

1. 「印刷」ボタンをクリックして「印刷-ナレーション作成履歴ページ」に移動します。

2. 「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起動します。プリンターを選択し、印刷してくださ

い。
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3.4会葬礼状作成履歴
会葬礼状作成履歴一覧のページです。

こちらから、会葬礼状作成履歴の削除・印刷・編集を行うことができます。

1. 削除操作機能

選択した作成履歴を削除することができます。

2. 削除チェックボックス

削除したい作成履歴を選択できます。
項目行のチェックボックスは、表示されている全ての作成履歴を選択できます。

3. 印刷ボタン

クリックすることで、「入力・編集-会葬礼状作成履歴ページ」に移動できます。

4. 編集ボタン

クリックすることで、「印刷-会葬礼状作成履歴ページ」に移動できます。

5. ページ切り替えボタン

クリックすることで、作成履歴一覧のページ切り替えを行うことができます。
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3.4.1 会葬礼状作成履歴一覧を表示する

1. 「会葬礼状」ボタンをクリックし、「会葬礼状作成メニューページ」に移動します。

2. 「履歴」ボタンをクリックして「会葬礼状作成履歴一覧ページ」に移動します。
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3.4.2 会葬礼状作成履歴を削除する

1. 削除する作成履歴のチェックボックスをクリックし、選択します。（項目行のチェックボックスをクリックする

ことで、表示されている全ての作成履歴を選択できます。）

2. 「選択済みの操作」の操作ボックスをクリックします。

3. 「選択した項目を削除」を選択します。

4. 「実行する」ボタンをクリックします。

5. 「本当に削除しますか？」のメッセージが表示されるので、「削除する」ボタンをクリックします。

6. 選択した会葬礼状作成履歴が削除されます。
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3.4.3 会葬礼状作成履歴を再編集する

1. 「編集」ボタンをクリックして「入力・編集-会葬礼状作成履歴ページ」に移動します。

2. 編集したい箇所があれば、カーソルを合わせて文章を編集してください。文章を追記・削除・入替すること

が可能です。
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3. 会葬礼状原稿を確認後、「印刷に進む」ボタンをクリックします。

4. 「印刷-会葬礼状作成ページ」に移動します。

5. 「印刷-会葬礼状作成ページ」に移動します。「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起

動します。プリンターを選択し、印刷してください。

6. 「文章をコピーする」ボタンをクリックすると会葬礼状文章（タイトルから末文まで）をコピーすることができ

ます。必要に応じて、ご利用ください。
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3.4.4 会葬礼状作成履歴を印刷する

1. 「印刷」ボタンをクリックして「印刷-会葬礼状作成履歴ページ」に移動します。

2. 「印刷-会葬礼状作成ページ」に移動します。「印刷する」ボタンをクリックすると印刷プレビュー画面が起

動します。プリンターを選択し、印刷してください。

3. 「文章をコピーする」ボタンをクリックすると会葬礼状文章（タイトルから末文まで）をコピーすることができ

ます。必要に応じて、ご利用ください。
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3.5各種設定
3.5.1 ユーザー設定を変更する

初めは規定値が設定されているので、必要に応じて変更してください。

※会社ロゴ設定を変更できるのは管理者ユーザーのみです。従業員ユーザーは変更できませんので、

　ご注意ください。

1. トップページのサイドメニュー下部「ユーザー設定」ボタンをクリックして「ユーザー設定ページ」に移動しま

す。

2. 会葬礼状差出名を入力します。入力した差出名が、会葬礼状の左端に表示されます。
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3. 「URL」をクリック・「二次元コード」を読み込み（スマートフォン使用）すると、喪主様が入力する「故人様ヒ

アリングシートページ」を確認することができます。

4. 「コピー」ボタンをクリックするとURLをコピーすることができます。喪主様にページを共有する際に、ご利

用ください。

5. 「リセット」ボタンをクリックするとURL（および二次元コード）をリセットすることができます。必要に応じて、

ご利用ください。（※変更できるのは管理者ユーザーのみ）

※リセットを行うと、表示されているURL（および二次元コード）は使えなくなりますのでご注意ください。

6. 「変更を保持する」ボタンをクリックします。

※年齢表示設定、会葬礼状差出名は、アカウント単位で設定が反映されます。

※会社ロゴは、複数アカウントをご利用の場合、全てのアカウントに設定が反映されます。
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3.5.2 お問い合わせする

機能改善のご要望・不具合のご報告はシステム内のフォームで承っております。

※対応にお時間をいただく場合がございます、予めご了承ください。

1. 「お問い合わせ」ボタンをクリックして「ユーザー設定ページ」に移動します。
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4活用のために

4.1会葬礼状の保存・印刷設定
会葬礼状の用紙は特殊サイズであるため、あらかじめパソコンやプリンターで「印刷に使う用紙サイズの追加設

定」をしておく必要があります。このページでは、Adobeが提供しているAcrobat Reader（利用無料）を使用した

設定手順をご紹介します。既にAcrobat Readerがダウンロードされている場合、また、お使いの機器で会葬礼

状のサイズが設定されている場合は、手順を飛ばして構いません。

1. 「https://www.adobe.com/jp/acrobat/pdf-reader.html」にWebブラウザからアクセスします。

2. 「Acrobat Readerをダウンロード」をクリックします。

3. ダウンロードしたPDFを開きます。

4. 「印刷」ボタンをクリックします。
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5. 「プロパティ」ボタンをクリックします。

6. 「追加」ボタンをクリックします。
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7. 用紙名、用紙サイズ（幅:205.0・高さ:147.0）を入力し、「追加/変更」ボタンをクリックします。

8. 「OK」ボタンをクリックします。
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9. 会葬礼状の用紙をプリンターにセットしていることを確認し、プリンター選択・サイズ確認後、「印刷」ボタンを

クリックします。

※　会葬礼状は特殊なサイズのため、事前準備として、プリンター本体の印刷設定やパソコンの用紙サイズ設

定からサイズを追加する必要がございます。設定をご確認の上、印刷してください。
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5保守連絡先
担当業者 株式会社ビアンフェ.
住所 〒700-0941

岡山県岡山市北区青江1-16-6
アビタシオンあおえ西棟106号

TEL 086-206-5553
FAX 086-206-5559
電子メール company@bienfait-mc.com
代表者 岡野裕子
保守担当者 中原海里
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